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Fonet Bilgi Teknolojileri A.Ş. 1997 yılında sağlık bilişimi alanında faaliyet 
göstermek üzere kurulmuş bir bilişim firmasıdır.

Sağlık bilişimi alanında sunduğu üst düzey hastane otomasyon grubu 
çözümlerine ek olarak, dijital sağlık dönüşümü çözümleri, sosyal güvenlik 
çözümleri, aile ve sosyal yardım çözümleri gibi ürün grupları üzerinden 
sistem entegrasyonu ve danışmanlık gibi anahtar teslim projelerle sektörde 
öncü konumda bulunmaktadır.

Gerçekleştirdiği yüzlerce proje ile FONET, sektör lideri konumunu sağlam bir 
temel üzerine inşa etmiştir. Bu başarıda, sağlık alanındaki her segmentasyon, 
kapsam ve büyüklükteki hastanelere odaklanarak sağlık ekosisteminin her 
paydaşına özel ve etkili çözümler sunma yeteneği ile ön plana çıkmaktadır.

Fonet Bilgi Teknolojileri tarafından tasarlanarak üretilen  ürün grupları,
6 ülkede, 230’un üzerinde sağlık tesisinde aktif olarak çalışmaktadır.

Fonet, Borsa İstanbul’a kote ve 500+ çalışana sahiptir.

MİSYONUMUZ

VİZYONUMUZ

İleri teknoloji geliştirerek, gelişmek ve geliştirmektir.

Bilişim sektöründe ileri teknolojiler ile gelişim ve dönüşümü sağlayan, 
müşterileri için yarattığı değeri sürekli artıran, teknoloji bilgisi, yetkin kadrosu, 
girişimci ve müşteri odaklı yaklaşımıyla kaliteli hizmet sunan, sektöründe 
lider şirket olmanın yanı sıra, uluslararası alanda da sağlık bilişimine yön 
vermeyi hedeflemektedir.

BİZ KİMİZ
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LOKASYONLARIMIZ

HACETTEPE TEKNOKENT

Üniversiteler Mahallesi 1596. Cad.
Hacettepe Teknokent 
6. Ar-Ge Binası E Blok Kat :5 No:29
Çankaya / ANKARA

Mail : fonet@fonetbt.com
Tel    : +90 312 438 59 19

ANKARA GENEL MÜDÜRLÜK

Kızıl ırmak Mahallesi
1445. Sokak No: 2B/1
The Paragon Tower
Çankaya / Ankara

Mail : fonet@fonetbt.com
Tel    : +90 312 438 59 19 

ŞANLIURFA OFİS

İpekyol Cad.
No: 12/1 ŞANLIURFA

Mail : fonet@fonetbt.com
Tel    : + 90 414 312 72 52

İSTANBUL ŞUBE

Büyükdere Cad.
Emlak Kredi Blokları No:33/4 
Levent / İSTANBUL

Mail : fonet@fonetbt.com
Tel    : +90 212 284 18 61 

STOCKHOLM OFİS 

Klarabergsviadukten 70 D4,
111 64 Stockholm / İSVEÇ

Mail : fonet@fonetbt.com
Tel    : +46-8-506 36 194



DÜNYA’DA FONET

3 www.fonetbt.com

Fonet olarak 6 ülkede hizmet veriyoruz.



KİLOMETRE TAŞLARI
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7/24 kesintisiz hizmet veren yapıların parçası olmanın 

bilinci ve sorumluluğundaki insan kaynağımız, sektör 

dinamiklerini dikkate alan ve her zaman daha kaliteli, 

daha hızlı işler üretme anlayışıyla çalışmaktadır. 

Başarıyı ödüllendiren yönetim anlayışıyla takım 

ruhunu yakalamaya çalışır.

TOPLAM ÇALIŞAN

500+

NİTELİKLİ İNSAN KAYNAĞI
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Genç liderlerimizin potansiyellerini ortaya çıkarmak ve tüm 

çalışanlarımızın davranışsal becerilerini geliştirmek amacıyla FONET 

Akademi’yi kurduk. Hem iç eğitimlerle deneyimli çalışanlarımızın 

tecrübelerini yeni nesile aktarıyor, hem de planlı dış eğitimlerle 

sertifikasyon programlarına dahil ediyoruz. 

Ürettiğimiz güçlü ürünlerin, her seviyede desteğini sunabilecek 

personelleri en iyi şekilde eğitmek amacıyla tüm gücümüzle 

çalışıyoruz.

Fonet Akademi ile yüzyüze ve online eğitimler ile binlerce kişinin 

eğitim ve sertifikasyon süreçleri tamamlandı. Yurtdışı projelerimizin 

bulunduğu ülkelerde eğitim faaliyetlerimiz ve üniversite 

işbirliklerimiz artarak devam ediyor.

FONET AKADEMİ



Yatırımlarımız devam ederken, dünya çapındaki sektörel yenilikleri 

yakından takip ediyor, alanında uzman Ar-Ge mühendislerimiz ile sektöre 

sunulan ürünlerin kalitesini artırarak inovatif çözümler üretiyoruz.

 

Kendimizi sürekli geliştirmenin gayretiyle Ar-Ge çalışmalarına büyük önem 

veriyoruz. İleri teknoloji ve kullanıcı dostu projeler ile ürün portföyümüzü 

genişletirken yeni çözümler üretmek için çalışmalarımızı aralıksız 

sürdürmeye devam ediyoruz.

Performans ve sade kullanım odaklı vizyon anlayışımız ile AR-GE 

çalışmalarımıza her yıl artan şekilde yatırım yapmaya devam edeceğiz. 

 

Ana mottomuz Ar-GE çalışmalarında teknoloji, inovasyon ve özgün 

fikir anlayışıyla dünyamıza faydalı çözümler, geliştirmektir.

ARAŞTIRMA & GELİŞTİRME
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ÜRÜNLERİMİZLE GÜÇLÜYÜZ
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HASTANE BİLİŞİM
ÇÖZÜMLERİ

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM 
ÇÖZÜMLERİ

HASTANE BİLGİ YÖNETİM
SİSTEMİ (HIS/EMR)

PERSONEL VE TESİS
YÖNETİM SİSTEMİ

VARLIK YÖNETİMİ SİSTEMİ

İLAÇ YÖNETİM PLATFORMU 

HEKİM RANDEVU
SİSTEMİ

E-REÇETE & E-ECZANE 

KİŞİSEL SAĞLIK KAYDI
SİSTEMİ

HALK SAĞLIĞI YÖNETİM 
SİSTEMİ

E-SEVK

ACİL SAĞLIK YÖNETİM 
SİSTEMİ

ORGAN VE DOKU BİLGİ 
SİSTEMİ

ULUSAL LABORATUVAR 
YÖNETİM SİSTEMİ

ÜREMEYE YARDIMCI
BİLGİ SİSTEMİ

GÖRÜNTÜ ARŞİVLEME ve
İLETİŞİM SİSTEMİ (PACS)

YOĞUN BAKIM BİLGİ
YÖNETİM SİSTEMİ (LIFELINE)

SİSTEM YÖNETİM ASİSTANI
(AGENT)

RADYOLOJİ BİLGİ SİSTEMİ
(RIS)

AKILLI TASARIM ve
MODELLEME ARACI
(BUILDER)

LABORATUVAR BİLGİ
SİSTEMİ (LIS)

HASTANELER ARASI
ENTEGRASYON (H2H)

RADYOLOJİK YAPAY ZEKA 
KARAR DESTEK SİSTEMİ(RAI)

MOBİL KLİNİK ASİSTANI
(MCA)

OPERASYONEL İŞ ZEKASI
(OPIZ)

ÜRÜNLERİMİZLE GÜÇLÜYÜZ
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SÜREÇ YÖNETİMİ SİSTEMİ İŞGÜCÜ YÖNETİMİ SİSTEMİ

İSTİHDAM BİLGİ SİSTEMİSÖZLEŞME YÖNETİMİ 
SİSTEMİ

İHBAR YÖNETİMİ SİSTEMİTEFTİŞ BİLGİ SİSTEMİ

 AİLE ve SOSYAL YARDIM 
ÇÖZÜMLERİ

SOSYAL GÜVENLİK
ÇÖZÜMLERİ

SOSYAL YARDIMLAR 
SİSTEMİ

DEZAVANTAJLI
ÇOCUKLAR BİLGİ SİSTEMİ

SOSYAL HİZMET
MERKEZLERİ SİSTEMİ

ÜRÜNLERİMİZLE GÜÇLÜYÜZ
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Hastanelerin tıbbi, idari ve finansal tüm süreçlerini ürünlerimiz ile 
uçtan uca yönetiyoruz.

60+ sistem birbiriyle tam entegre şekilde hastanelerimizin tüm birimlerinde 
verimlilik ve süreç yönetimi vizyonuyla çalışıyor.

27+ yıllık bilgi birikimimiz, güçlü teknik kadromuz ile yeni teknolojilere ayak uydurarak 
kendimizi ve ürünlerimizi sürekli geliştirmeye ve iyileştirmeye devam ediyoruz.

HASTANE BİLİŞİM
ÇÖZÜMLERİ

ÜRÜNLERİMİZLE GÜÇLÜYÜZ
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Tamamı şirketimiz yazılım mühendisleri tarafından geliştirilen 

FONET HBYS süreçlerdeki hız ve verimliliğin artmasını, kâğıt ve belge 

kullanımının ortadan kalkmasını, insan kaynaklı hataların giderilmesini, 

oluşan verilerin ilgili birimler ile anlık olarak paylaşılmasını sağlayarak 

kurumlara verimlilik kazandırmaktadır. Sahip olduğu gelişmiş karar 

destek ve iş zekâsı sistemleri ile hem mali hem idari hem de tıbbı 

süreçlerin en verimli ve koordineli şekilde çalışmasını sağlar.

Dijital hastane konsepti, Sağlık Bakanlığı’nın öncelikli politikaları 

arasında yer alan HIMSS EMRAM süreçlerine ulaşmada katkı 

sağladığı gibi aynı zamanda uluslararası platformlarda da prestij 

sağlamaktadır.

FONET HBYS

HASTANE BİLİŞİM ÇÖZÜMLERİ
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Cihaz Takip Yönetim Sistemi

Tıbbi Cihaz Kalibrasyon ve Kalite Kontrol. Y. S. 

Kalite Yönetim Sistemi

Kalite İndikatör Yönetim Sistemi 

Diyet Yönetim Sistemi

Kan Merkezi Bilgi Sistemi

Sterilizasyon Bilgi Sistemi

Çamaşırhane Yönetim Sistemi

İş Sağlığı Güvenliği Yönetim Sistemi

LCD/Ekran Bilgilendirme ve Sıramatik Yön. Sis.

Kiosk Yönetim Sistemi

SMS Yönetim Sistemi

Teknik Servis Yönetim Sistemi

Merkezi Bilgisayar Yönetim Sistemi

Süreç Yönetim Sistemi

Tıbbi Atık Yönetim Sistemi

Dinamik Medikal/İdari Modül Tasarlama Sis.

Abonelik Sayaç Takip Modülü

Mobil Hekim Uygulama Yönetim Sistemi

Online Muayene Modülü (Görüntülü)

Danışma Yönetim Sistemi

Randevu İşlemleri Yönetim Sistemi

Hasta Kayıt / Kabul Yönetim Sistemi 

Acil Yönetim Sistemi

Poliklinik Yönetim Sistemi

Klinik Yönetim Sistemi

Laboratuvar Bilgi Sistemi

Radyoloji Bilgi Sistemi

PACS (Görüntü Arşivleme ve İletişim Sis.)

Hemşirelik Yönetim Sistemi

Ameliyathane Bilgi Sistemi

Eczane Bilgi Sistemi

Ketem (Kanser) Yönetim Sistemi

Ağız ve Diş Sağlığı Bilgi Sistemi

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yön. Sis.

Yoğun Bakım Yönetim Sistemi

Hemodiyaliz Yönetim Sistemi

Patoloji Yönetim Sistemi

Psikolog Yönetim Sistemi

Onkoloji Yönetim Sistemi

Sağlık Kurulu Yönetim Sistemi

Organ ve Doku Bağış Yönetim Sistemi

Klinik Mühendislik Bilgi Sistemi

Bilgi Yönetim, İstatistik ve Raporlama Sis.

Tıbbı Araştırmalar Yönetim Sistemi

Gebe Eğitim Yönetim Sistemi

Diyabet Eğitim Yönetim Sistemi

Sosyal Hizmetler Yönetim Sistemi

Evde Sağlık Hizmetleri Yönetim Sistemi

Entegre Servis Yönetim Sistemi

Karar Destek Yönetim Sistemi

Malzeme Kaynak ve Stok Yönetim Sistemi 

Demirbaş ve Varlık Yönetim Sistemi

Finansal Bilgi Yönetim Sistemi

Satınalma Bilgi Sistemi

İnsan Kaynakları/Bordro Bilgi Sistemi

PDKS (Personel Devam Kontrol) Yön. Sis.

Doküman Yönetim Sistemi

Tıbbi Kayıt Arşiv Yönetim Sistemi

Mobil Hasta Yönetim Sistemi

FONET HBYS KAPSAMI İÇERİSİNDE YER ALAN YAZILIMLARIMIZ,

HASTANE BİLİŞİM ÇÖZÜMLERİ
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Sağlık kuruluşlarındaki radyoloji departmanlarının ve kliniklerinin 
gereksinimleri baz alınarak hazırlanmış, panoramik ve lokal radyolojik 
görüntüleri sayısal düzlemde oluşturmaya, arşivlemeye ve iletmeye 
yönelik tasarlanmış bir sistemdir. Yüksek işlem kapasitesi ve hızlı veri 
iletişim gücü sebebiyle gün içerisindeki yoğun iş temposuna ayak 
uydurabilecek performansı  sergileyebilmektedir. Fonet PACS yazılımı 
uluslararası platformda ülkemizi temsil etmektedir.

Fonet PACS sistemi, “nearline” mantığı ile çalışan DAS, NAS, 
SAN ve HSM gibi depolama çeşitlerine kayıt yapabilmektedir. 
Ayrıca sistem, DICOM 3.0 Query/Retrieve SCP/SCU, DICOM Store 
SCP/SCU, DICOM Print SCU, DICOM Storage Commitment ve 
DICOM Worklist destekli çalışmaktadır. Fonet PACS, Clustering 
(kümeleme) mimarisini destekleyebildiği gibi Clustured olarak 
da kurulabilmekte, ilgili noktalar arasında HL7 protokolünü 
kullanabilmektedir..

Görüntü dağıtımı; erişim, erişim kısıtlama, yetkilendirme, SSL gibi 
mekanizmalarla desteklenmiş olduğundan sayısal görüntülere 
erişimde güvenlik açıkları yok edilmektedir. Görüntülemede farklı 
kullanıcıların ihtiyacına cevap vermek üzere asılı protokoller (adaptive 
hanging protocols) bulunmaktadır. Bu sayede görüntü işleme metodları 
kullanılarak eski ve yeni görüntü sekansları arasında eşleştirme 
yapılabilmekte, bu şekilde kullanıcı iki pencerede de aynı görüntüyü 
gördüğünden emin olabilmektedir.

FONET PACS’IN DESTEKLEDİĞİ UYGULAMALAR
SSD (Single Step to Digital)

MINIP (Minimum Intensity Projection)

MPR (Mannose-6 Phosphate Receptor)

FlyTrough (Endoskopik İncelemeler)

VTR (Volume Rendering Technique)

Bone Removal

Bone Extract

AutoBone

MIP (Maximum Intensity Projection)

PACS-GÖRÜNTÜ ARŞİVLEME ve İLETİŞİM SİSTEMİ

3D MPVR/MPR/SSD/VRT

Navigation

DICOM Store SCP, SCU

DICOM Query/Retreive SCP, SCU

DICOM Print SCU

DICOM Storage Commitment

DICOM 3.0 Worklist

HL7 Protokolü

Adaptive Hanging Protocols

ICD-10 Kodları



Sağlık kuruluşlarında yer alan laboratuvarlarda tüm medikal 
cihazların iş ve işlemlerinin Hastane Bilgi Yönetim Sistemi ile 
entegre şekilde yürütülmesini sağlayan bilgi sistemidir. Hastanın 
laboratuvar tetkik istemleri, istenen tetkiklerin cihazlarda 
çalıştırılması, sonuçlarının aktarılması, raporlanması, saklanması, 
istatistiksel çalışmalar dahil tüm sürecin hatasız, güvenli ve hızlı 
olarak gerçekleştirilmesi sağlanmaktadır.

Tüm işlemler otomatize ve kağıtsız ortamda gerçekleşerek, 
barkod sistemleri ile hastadan doğru numunenin alınması ile 
işlemlerin hatasız olması sağlanmıştır. Hastalar ve hekimlerin, 
sonuçları geçmişe dönük şekilde kolay ve güvenli erişim imkanı 
bulunmaktadır.

İç Kalite ve Stok Kontrolü
Fonet LIS, laboratuvarlarda ortaya çıkabilecek 
sistematik hataları önlemenin en iyi yolu olarak 
kabul edilen Levey-Jennings grafiğini otomatik 
olarak oluşturmaktadır. Herhangi bir hata 
durumunda, grafiğin Westgard Kurallarına 
göre kontrol edilerek klinisyene ulaşmadan fark 
edilebilmesi sağlanmaktadır .

LIS-LABORATUVAR BİLGİ SİSTEMİ

HASTANE BİLİŞİM ÇÖZÜMLERİ
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Fonet H2H (Hospital To Hospital), hastaneler arasında hizmet 
alım süreçlerinin online takip edilmesini ve öngörülen ölçüde hasta/
mali bilgi paylaşımını sağlayan, yazılım uzmanlarımız tarafından 
tasarlanmış hastaneler arası güvenli veri paylaşım entegrasyon 
sistemidir.

Ar-Ge birimimizce geliştirilen H2H sistemi için hastanelerimizin 
görüşüne başvurulmuş, talepleri ve yaşadıkları sorunlar dikkate 
alınarak geliştirme süreçleri titizlikle yürütülmüştür.

H2H Neler Getiriyor?
FONET H2H ile artık hastaneler sadece kendi birimleri ile değil, sisteme 
bağlı diğer hastanelerin birimleri ile de öngörülen kurallar çerçevesinde 
online olarak güvenli bir şekilde çalışabilmektedir.

Diğer hastanelere sevk edilen hastaların, gidecekleri hastanede 
kayıt işlemi yapmalarına gerek kalmamış ve H2H ile diğer 
hastane bilgi sistemleri içinde yapılması gereken kayıt işlemleri 
online olarak yapılmaktadır. Böylece, hastalar doğrudan 
ilgili birime başvurmakta, işlem süreleri kısalmakta ve hasta 
memnuniyeti artmaktadır.

H2H sayesinde sevk ile gelen hastaların hastane koridorlarında  
ve kayıt birimleri önünde oluşturacakları kuyrukların önüne 
geçilmiştir

H2H, hastaların diğer hastanelere başvurup başvurmaması, 
tetkik yapılmış ise bu tetkiklerin sonuç ve raporları, diğer 
hastane ile oluşan mali durumun takibi gibi birçok bilinmezliği 
çözmektedir.

H2H-HASTANELER ARASI ENTEGRASYON

16
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FONET RAI, Ar-Ge mühendislerimiz tarafından çalışmaları yürütülen 
ve uzman sistemler ürün gurubumuzun “Yapay Zeka” temelini 
oluşturan, öğrenmeye açık olarak kodlanmış ürünümüzdür. Bu 
sistem, elektronik hasta kayıtlarından yararlanarak erken teşhis, 
tanı, tedavi ve de araştırmaya yönelik çalışmalarda tahminleme 
yapabilmektedir.

Sağlık profesyonellerine, yönetilebilen destek algoritmaları sunarak, 
sağlık tesislerinin daha efektif çalışmasını ve daha modern sağlık 
hizmeti vermesini hedeflemektedir.

RAI-RADYOLOJİK YAPAY ZEKA KARAR DESTEK SİSTEMİ

HASTANE BİLİŞİM ÇÖZÜMLERİ
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Sağlık profesyonellerinin pratik saha gereksinimleri doğrultusunda 
geliştirilen bir  tasarım ve modelleme aracı uygulamasıdır. Kullanıcı 
bazlı veri gereksinimlerinde, ihtiyaca uygun veri saklama ve gösterme 
yöntemleri kullanılarak, doğrudan talep sahibi kullanıcının form, rapor 
ve hatta modüllerini firma desteği olmaksızın tasarlayabilmesine 
imkan sağlar.

İş akışı, modül, form ve rapor seviyelerinde kullanıcı bazlı gereksinimleri 
yazılımcı desteği gerektirmeden gerçekleştirir. Yapılan çalışmalar, 
paylaşıma açılabileceği gibi sadece geliştiren kullanıcının özel 
kullanımı olarak da tutulabilir.

Esnek ve uyarlanabilir.

Kullanım ve adaptasyonun
kolay olması.

Derin
bilgisayar bilgisi
gerektirmez.

BUILDER -AKILLI TASARIM ve MODELLEME ARACI



Sağlık Sektöründe bir çok başarılı projeye imza atmış olan FONET, 
klasik ve esnek olmayan düz raporlamalar yerine, kurumlara değer 
katan, süreçlerine doğrudan katma değer sağlayan, otomasyon 
sistemlerinden bağımsız ve tamamen sürükle-bırak yöntemi ile 
sağlık yöneticilerinin kendi raporlarını oluşturabildikleri bir sistemin 
gerekliliğine inanmaktadır. İşte tam bu noktada, ihtiyaçlarınıza 
cevap verebilecek FONET OPİZ’i sizler için tasarladık.

FONET OPİZ ile,

Kurumlarımız, yetkileri dâhilinde veritabanlarından diledikleri sorguları 
yapabilmektedir. Tek bakışta kurum süreçlerinde aksayan noktalar tespit 
edilebilmektedir.

Saatler süren raporlara saniyeler içinde erişilebilmektedir. 

İnternete bağlanan tüm mobil cihazlar üzerinden yetkiler dahilinde güvenli bir 
şekilde raporlara erişim sağlanabilmektedir.

Fonet OPİZ ile hazır olarak gelen Kurumsal Portal’e ek olarak, sadece 1 dk ile kişisel 
Web Portal oluşturulabilmektedir.

Kullanıcılarının tasarlamış oldukları kişisel raporları diledikleri takdirde diğer 
kullanıcılar ile rahatlıkla paylaşabilmekte ve bu şekilde kurumsal rapor havuzu 
oluşturulabilmektedir.

Her kuruma özel tanımlanan kullanıcı adı / şifre ile sadece görmeleri istenen 
raporlar online olarak paylaşılabilmektedir.

FONET OPİZ; aynı anda  birden fazla veritabanı ile platform bağımsız şekilde 
çalışabilmektedir.

FONET OPİZ’in ofis entegrasyonunda iki anahtar unsur bulunmaktadır;

OPIZ -OPERASYONEL İŞ ZEKASI

Ekranda görülen grafik ve raporların, tüm ofis uygulamalarına hiçbir 
özelliğini kaybetmeden aynı formatta aktarılabilmesi.

Ofis uygulamalarına “iş Zekası” menüsünün eklenti olarak gelmesi ve 
bu sayede Word-Excel-PowerPoint kullanıcılarının FONET OPİZ’e giriş 
yapmadan direkt olarak Ofis uygulaması içerisinden erişebilmesi.

HASTANE BİLİŞİM ÇÖZÜMLERİ
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Radyoloji departmanı gereksinimlerine özel tasarım

İş akış süreçlerine uygun ve esnek bir yapı

Maliyetleri minimize edilmiş tanı ve tedavi hizmeti

İnsan kaynaklı hatalarının ortadan kaldırılması

Uzun vadeli ve gerçekçi planlamaların yapılabilmesi 

Modern sağlık yaklaşımında, hastaya doğru tanı konması tedavi süreci 
açısından büyük önem taşır. Tanı yöntemleri arasında “Radyoloji” 
görüntüleme yöntem ve teknolojileri hayati öneme sahiptir. Bu 
noktada FONET akıllı tasarım ve modelleme aracı olan “Fonet RIS” ile 
kullanıcılarına şu imkanları sağlar,

Yüksek kalitede görüntüler sağlar

Uluslararası standartlara uyumludur

Platform bağımsızdır

Tümüyle kağıtsız ve filmsiz bir ortam sağlar

IHE sertifikasyonuna sahiptir

RIS -RADYOLOJİ BİLGİ SİSTEMİ
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FONET mühendisleri tarafından, zengin ve çok amaçlı işlevleri ile 
tüm sistem bileşenlerini (donanım ve yazılım) etkin bir şekilde 
uzaktan yönetmek üzere tasarlanmış ve geliştirilmiş geniş 
kapsamlı sistem yönetim aracıdır.

Tüm sistem kaynaklarını monitör etmeyi sağlar.

Sistem bileşenlerini uzaktan izleme ve gerektiğinde müdahale etme imkanı sağlar.

Envanter kontrolü yapar. 

Erken uyarı mekanizmaları ile bir risk sorun haline gelmeden müdahale edebilme 
imkanı sunar.

Otomatik faaliyetler tanımlanabilmektedir.

Tedevi edici yaklaşımdan ziyade “Önleyici Hizmet” yaklaşımı yeteneği sağlamaktadır.

AGENT -SİSTEM YÖNETİM ASİSTANI

HASTANE BİLİŞİM ÇÖZÜMLERİ
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Hastanelerin yoğun bakım ünitelerinde (YBÜ) takip ve tedavileri 
sürdürülen hastalara ait tıbbi süreçler elektronik ortamda 
kayıt altına alınabilmekte ve tedavi süreçleri sistem üzerinden 
planlanabilmektedir. Vital bulgu takibiyle, yoğun bakıma özel tıbbi 
skorlamalar hesaplanarak, sonuçlarla anlık bildirim yapılması ve kalite 
ölçüm araçlarının oluşturulması sağlanmaktadır.

FONET LIFELINE, YBÜ’de kullanılan hasta başı monitör, ventilator vb. tıbbi 
cihazlarla, marka ve protokoldan bağımsız olarak entegre edilerek 
yoğun bakım hastalarıyla ilgili her türlü uyarıları, iş istasyonlarında, 
mobil cihazlarda ve bilgisayar ortamlarında görüntüleyebilmektedir.

Takibi ve tedavisi devam eden  hastaların doğru hasta - doğru ilaç 
prensibiyle mobil ortamda izlenmesi sağlanmaktadır. 

FONET LIFELINE’ın Öne Çıkan Özellikleri Arasında;
Bulgu üreten cihazlardan verilerin otomatik toplanması,

İlgili verilerin işlenerek bilgiye dönüştürülmesi,

YBÜ verilerinin merkezi olarak izlenmesi,

Anlık veri paylaşımı ile verilen yoğun bakım hizmetinin 
uygunluğunun ve yerindeliğinin takibi ile finansmanının 
planlanması,

Bütünleşik Klinik Karar Destek ile personellerin karar süreçlerine 
destek sağlanması, erken uyarı sistemleri ile tıbbi destek 
süreçlerinin iyileştirilmesi,

yer almaktadır.

LIFELINE-YOĞUN BAKIM YÖNETİM SİSTEMİ
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LIFELINE MOBİL-YOĞUN BAKIM YÖNETİM SİSTEMİ

MOBİL

www.fonetbt.com

HASTANE BİLİŞİM ÇÖZÜMLERİ
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Tüm ülke genelinde sağlık otoriteleri, sağlık kuruluşları, sağlık çalışanları, hasta ve 
sağlık hizmeti süreçleri için bilişim teknolojilerini kullanarak uçtan uca yöneten bir 
e-Sağlık platformudur.

Tamamen web tabanlı, platform ve veritabanı bağımsız, mikro servis mimaride 
genişletilebilir ve ölçeklenebilir bir altyapıya sahiptir.

Dijital Sağlık Dönüşüm Çözümleri ile;

Sağlık Hizmetleri ülke genelinde kesintisiz ve hızlı şekilde erişilebilir hale getirilir.

Vatandaşa verilen sağlık hizmetleri kalitesinin en üst seviyeye çıkarılması sağlanır.

İlaç, tıbbi malzeme ve sarf malzemelerin tedarik-envanter süreçlerinin yönetimi ve 
kontrolü sağlanır ve bu sayede ülke ekonomisine katkıda bulunulur.

Sağlık paydaşları arasında bilgi paylaşımı hızlı ve güvenli şekilde yapılarak doğru 
kararların alınması kolaylaştırılır.

Diğer kurumlarda kullanılmakta olan sistemlerle kolay entegrasyon sağlanır.

ÜRÜNLERİMİZLE GÜÇLÜYÜZ

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM
ÇÖZÜMLERİ

ÜRÜNLERİMİZLE GÜÇLÜYÜZ
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PERSONEL VE TESİS YÖNETİM SİSTEMİ

Tüm ülke geneline hizmet verebilen bu sistem sayesinde, sağlık çalışanlarının bilgileri 
tek merkezden yönetilir. Personellerin mezuniyet ve diploma gibi ihtisasına dair tüm  
bilgileri ile çalıştığı kuruluşun bilgileri sistemde kayıt altına alınır.

Sağlık personeli istihdamının ve görevlendirme bilgilerinin etkin bir 
şekilde takibinin yapılması sağlanır.

Sağlık Tesisleri Bilgi Bankası
Sağlık Personeli Bilgi Bankası

Sağlık otoriteleri kapsamındaki tüm sağlık tesislerinin ruhsatlandırma, açılış, 
denetlenme, ceza, destek, teşvik ve kapatılma gibi süreçleri yönetilir.

Kurallar doğrultusunda, tesisler ve personeller arasındaki rol/yetki/sorumluluk 
mekanizmasının yönetimi sağlanır. 

Sistem içerisinde merkezi bir veri tabanı oluşturularak aşağıdaki bilgi bankaları 
yapılandırılır:

Sistem içerisinde hem interaktif başvuru süreçleriyle kayıt alınabilirken hem de merkezi 
yönetim yetkilileri tarafından kayıtlar sisteme işlenebilir.

Sağlık personelinin yer aldığı oda ve dernek gibi yetkili kuruluşlarla entegrasyonlar 
sağlanarak doğrulama ve otomatik başvuru süreçlerinin oluşturulması sağlanır.

Sözleşme Yönetimi Sistemi’yle entegre bir şekilde çalışılarak ilgili personel ve tesisler 
arasındaki ilişkilerin yönetimi gerçekleştirilir.

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM ÇÖZÜMLERİ
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Kamu veya özel kuruluşlar için ilaç, tıbbi malzeme, stok ve sarf malzemelerin talep ve 
tedarik süreçleri etkin şekilde yönetilir.

Talep oluşturma ve takip süreçleri ile karşılanma istatistiklerinin anlık olarak izlenebilmesi 
sağlanır.

Transfer edilme süreleri ve akışları, ilgili birimler tarafından raporlanabilir ve sürecin 
verimlilik yönetimi sağlanır.

İlgili tüm depolardan giriş/çıkış ve envanter yönetimi işlemleri yapılır. Yıllık devir işlemlerinin 
yönetimi gerçekleştirilir.

Düzenli stok kontrolleri sonucunda minimum-maksimum stok seviyelerinde ilgili uyarılar 
üretilerek, kullanıcılar yönlendirilir. 

Koyulan ve işletilen kurallar sayesinde talep ve transfer akış yönlerinin kontrolü 
kolaylaştırılır.

Yetki seviyelerine göre depoların yönetimi gerçekleştirilir.

VARLIK YÖNETİM SİSTEMİ

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM ÇÖZÜMLERİ
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İLAÇ YÖNETİM PLATFORMU

Otoriteler tarafından belirlenen kurallar doğrultusunda ülkeye girecek 
ilaçların ruhsatlandırma ve tescil işlemleri yapılarak ilaçların kayıt altına 
alınması süreciyle başlayan, ilaçların ülkeye girişinden itibaren bütün 
süreçlerde rol alan tüm kuruluşları kayıt eden, denetim altına alan ve ilacın 
kutu/adet bazında son kullanıcıya ulaşana kadar olan tüm hareketlerini 
takip ve kontrol eden uçtan uca bir yönetim platformudur.

Sistem içerisinde kurul ve heyetler oluşturularak ilaçların kayıt altına alınma 
süreçlerinde görev alan personel ve işleyişin takibi yönetilir.

Kayıt altına alınan ilaçların ruhsat ve tescil süreleri takip edilerek, süresi dolan 
ilaçların satış ve kullanımları durdurulabildiği gibi, bu ruhsatların ve tescil işlemlerinin 
yenilenmesi talep edilir.

Ürün bazında kontrol süreçlerinin ardından, üretim bandında çıkan ruhsatlı ilaçların 
ve ithalat süreçlerinden geçen tescilli ilaçların karekod veya kimlik numarası 
bazında takibi yapılır.

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM ÇÖZÜMLERİ

28



İthal edilecek olan ilaçların ithalat sürecindeki gümrük öncesi ithalat ön izin süreçlerinin 
yönetilmesi sağlanır.

İthalat izni alınan ilaçların adet ve kutu bazında envanter bilgilerinin kontrol edilmesine ve 
bu sayede kaçak girişlerin engellenmesine olanak sağlanır.

İlaçların giriş ve hareketleri izlenerek, ilaçlar denetim altında tutulur. Bu sayede ülke 
genelinde talep ve tüketim miktarları izlenebildiği gibi niteliksiz ve sahte ürünlerin ülkeye 
girişi engellenerek haksız rekabetin önüne geçilir.

ilaçlarda sonradan fark edilen yan etkiler gibi durumlarda, lot ve seri takibi yapılarak  
ortaya çıkabilecek tehlikelere karşı yetkililerin hızlı önlem alması sağlanır.

Tüm ilaç paydaşlarının platform içerisinde tam entegre bir şekilde çalışabilir olması ve 
karekod doğrulama yoluyla, ilaçların her türlü tedarik ve dağıtım süreçlerinin takibinin ve 
kutu/adet bazında gerçek zamanlı kontrolünün yapılması sağlanır.

İLAÇ YÖNETİM PLATFORMU 

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM ÇÖZÜMLERİ
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Perakende satış işlemlerinin gerçekleştirildiği, kâğıt ve 
dijital reçetelerin görüntülendiği, barkod ve karekodlar 
aracılığıyla ilaç içeriklerine hızlıca erişilebildiği sistemdir. 
Aynı zamanda eczane çalışanlarının rahatlıkla ilaç stok 
takibi yapabilmesini sağlar.

Reçetede bulunan ve/veya tanımlanan muadil ilaçlar 
eczane tarafından karşılanır.

Reçete tutarının ödenmesi ve geri ödenmesi gibi 
işlemlerin tek merkezden yönetilmesini sağlar.

Sağlık güvencesine bağlı ödeme kural setlerinin 
tanımlanmasına olanak sağlar.

Dönem sonu işlemlerinin yapılması ve ilgili kurumlardan 
tanımlanan kurallara göre geri ödeme taleplerinin 
oluşturulması kolay ve hızlı hale getirilir.

E-REÇETE E-ECZANE 

Dijital reçete sistemi sayesinde takibi kolay sağlanabilen, 
güvenilir ve benzersiz e-reçete üretilir.

E-imza entegrasyonu ve uzmanlık alanına göre reçete yazma 
gibi kontrol mekanizmalarıyla, hekimin bilgisi ve kontrolü 
dışında reçete üretilmesinin önüne geçilir.

Dijital reçete numarası barkod veya karekod okutularak 
e-Reçete içeriğinin uygunluğu kontrol edilir ve e-reçetede 
doğrudan yer alan veya tanımı yapılan muadil ilaçların eczane 
tarafından karşılanması sağlanır. 

Hasta için en uygun ilaç ve dozajın belirlenmesi sağlanır. 

Hızlı müdahale gerektiren, yan etkiye dayalı komplikasyonların 
oluşması gibi durumlarda, ilaç bilgilerine anlık olarak 
ulaşılması sağlanır. 

El yazısı ve baskı hatası gibi reçetenin okunmasını engelleyen 
problemlerin ortadan kaldırılması sağlanır.

Kâğıt israfı ortadan kaldırılarak doğa dostu bir yaklaşım 
oluşturması hedeflenir.
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Muayene, tetkik ve tedavilerin nerede yapıldığına bakılmaksızın, vatandaşların 
tüm sağlık bilgilerini yönetebildiği, tıbbi özgeçmişe tek bir yerden ulaşabildiği 
kişisel sağlık kaydı sistemidir.

Sağlık kayıtlarının hekimlerce değerlendirilmesini sağlar. Teşhis ve tedavi süreçlerinin 
kalitesini ve hızını artırır. Hastanın geçmişte geçirdiği hastalıklar, operasyonlar, alerjiler 
ve kronik hastalıklar gibi hastalık geçmişini, daha önce aldığı tedaviler, reçetelenmiş 
ilaçlar ve bu tedavilere yanıt bilgilerini içerir. Hasta ve hekim arasında güçlü bir 
iletişim ağının kurulmasını sağlar.

Vatandaşlar 7/24 güvenli bir şekilde kişisel tetkik, tahlil, tanı, reçete, vb. temel 
sağlık bilgilerini görüntüleyebilir, acil durum notu ve dokuman yükleme işlemlerini 
gerçekleştirebilir.

Kişilerin almış olduğu sağlık hizmetlerine ilişkin bilgilerin görüntülenmesi ve kişiye özel 
hekim randevusu alınması sağlanır.

Sağlık tesislerinin kaynak planlamasının (iş gücü ve teçhizat kullanımı), oluşturulacak 
dinamik takvim ve cetvellerle, etkin ve verimli şekilde yapılmasını sağlar

Hastaların dilediği hekimden ve sağlık tesisinden online randevu almasını sağlar.

Sağlık hizmetinin daha kaliteli ve hızlı şekilde verilmesini mümkün kılar.

Tek noktadan yönetilen çağrı merkezi üzerinden tüm sağlık kuruluşlarıyla ilgili seçimler 
yapılarak randevu oluşturulur.

KİŞİSEL SAĞLIK KAYDI SİSTEMİ

İlgili hastane ve sağlık ocaklarından muayene ve genel tetkik için 
ilgili hekimden online randevu alınabilen sistemdir.

HEKİM RANDEVU SİSTEMİ

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM ÇÖZÜMLERİ
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HALK SAĞLIĞI YÖNETİM SİSTEMİ

İlgili otorite ve yönetim kontrolünde denetime tabi işyerlerinin denetleme faaliyetlerinin 
yürütülmesi, bölgesel ve hasta bazında salgın hastalık takibini yapılması ve aşı 
faaliyetlerinin takibinin yapılmasını sağlayan sistemdir.

 işlemlerinin kolay ve etkili şekilde gerçekleştirilmesini sağlar.

Halk sağlığına etki eden ürünlerin ithalat ön izin süreçlerinin takip edilmesi

Aşı takvimlerinin yönetilmesi ve vatandaşların aşı takvimindeki aşılarının 
takibinin yapılması

Sağlık kuruluşları verilerinin, tanı ve tedavi bilgileri üzerinden bölgesel ve zaman 
periyodu bazında takip edilecek tanılar için hastalık yükleriyle (sürveyans) 
sorgulanabilmesi

Bildirimi zorunlu hastalıklar için; bir sağlık hizmet sağlayıcısında kesin tanı olarak 
belirlendiği durumlarda bildirim alınabilmesi ve acil uyarı verilebilmesi

Yeni doğan bilgilerinin, yeni doğan aşılarının ve testlerinin yönetilmesi
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Acil vaka bilgilerini kaydederek vaka çağrı eşleştirme ve birleştirme 
işlemlerinin yapılmasını ve ilgili çağrıdaki vakanın uygun ambulansla 
eşleştirilmesi

Ambulanslardan alınan konum bilgisinin mobil veri bağlantısı ile komuta 
merkezine iletilmesi ve ambulansların konum takibi ve vaka bilgilerinin 
gerçek zamanlı olarak yönetilebilmesi

Ambulansın olay yerine intikalinin en kısa sürede sağlanması için 
yönlendirme mekanizmalarının çalışması

Ambulansların anlık ve geçmişe yönelik konum bilgilerinin sayısal harita 
üzerinden ilgili operatörlere gösterilmesi

Acil sağlık hizmetlerinde vaka bildiriminin oluşturulma anından itibaren sürecin etkili 
yönetimini sağlar ve acil sağlık birimleri arasında oluşan koordinasyon eksikliklerini 
minimize eder. Başlıca işlevleri şu şekildedir:

ACİL SAĞLIK YÖNETİM SİSTEMİ

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM ÇÖZÜMLERİ
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İlgili birimler tarafından organ, doku ve hücre nakli alanında hizmet veren sağlık tesislerinin 
bilgilerine anlık olarak erişilmesini, denetleme faaliyetlerinin yürütülmesini ve yönetilmesini, 
organ nakli için bekleyen hasta listelerinin oluşturulması ve hastaların önceliklere göre 
sıralanması işlemlerinin yönetilmesini sağlar. Sistemin temel fonksiyonları şu şekildedir:

Organ, doku ve hücre nakli alanında hizmet veren sağlık tesisleri arasındaki 
koordinasyonun sağlanması

Bekleme listelerinin oluşturulması ve takip edilmesi 

Nakil bekleyen hasta, acil nakil bekleyen hasta ve donör listelerinin oluşturulması ve 
yönetilmesi

Alıcı ve donör eşleştirmelerinin yönetilmesi

Nakil sonrasında, nakil bildirim, nakil izlem ve beyin ölümü gerçekleşen hasta listelerinin 
oluşturulması ve yönetilmesi

Organ bağışçıları listelerinin oluşturulması ve yönetilmesi

ORGAN VE DOKU BİLGİ SİSTEMİ
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İlgili yönergeler kapsamında üremeye yardımcı sağlık merkezlerine ait faaliyet 
bilgilerinin yanı sıra bağışçı bilgilerinin takip edilmesini ve yönetilmesini sağlar. 
Sistemin temel işlevleri ve avantajları aşağıdaki gibidir:

ÜREMEYE YARDIMCI BİLGİ SİSTEMİ

İthal edilen üreme dokularının takibi ve kontrolü sağlanır.

Üremeye yardımcı tıbbi faaliyetleri yürüten sağlık merkezlerinde gerçekleştirilen tüp 
bebek işlemlerinin takibi ve kontrolü sağlanır.

Üreme hücre bağışçılarının bilgileri kayıt altına alınır ve korunur.

Taşıcıyı anne işlemlerinin takibi ve kontrolü sağlanır.

Ülke genelinde kişi ve kurum düzeylerinde deney taleplerinin alınması ve barkod/
karekod vb. etiketleme mekanizmalarıyla gerçek zamanlı olarak numune ve deney 
takibinin yapılmasını sağlar.

Vatandaş, özel kuruluşlar ve kamu kurumlarının numune analiz taleplerinin 
değerlendirilmesi, numune teslimi ile analiz işlemleri tamamlanması ve analiz 
sonuçlarının rapor olarak talep sahiplerine teslim edilmesi süreçlerini yönetir.

ULUSAL LABORATUVAR YÖNETİM SİSTEMİ

DİJİTAL SAĞLIK DÖNÜŞÜM ÇÖZÜMLERİ
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E-SEVK

E-SEVK Sistemi, ihtiyaç oluşması ve uygun görülmesi durumunda, hastanın mevcutta 
hizmet aldığı sağlık tesisinden yurt içindeki ve/veya yurt dışındaki diğer sağlık tesislerine 
sevk işlemlerinin gerçekleştirilebilmesini ve süreç boyunca hastanın sevki ile alakalı takip, 
yönetim ve sonuçlandırma gibi işlemlerin gerçekleştirilmesini sağlar. 

E-Sevk bünyesinde,

Sevk işlemi öncesinde ve sonrasında oluşabilecek belge ve kurumlar arası 
iletişim gibi gereksinimler hızlı ve kolay bir şekilde gerçekleştirilir.

Süreç devam ederken gerçekleşecek değişiklik ve iptal gibi durumlarda hızlı 
reaksiyon alınabilmesi sağlanır.

Yetkili sağlık kurumları tarafından sağlık hizmetlerinin listeleri, geri ödeme 
imkanlarının içerik kapsamları ve geri ödeme oranları yönetilir.

Sevk işlemi süresince oluşabilecek maddi ve manevi zararlara karşı hem 
hastalar hem de yetkili sağlık kurumları koruma altına alınmış olur.

36



Sosyal Güvenlik çözümlerimiz, vatandaşların kendileri ve hak sahipleri için sağlık ve sigorta 
alanında hizmet vermektedir.

Sigortalılık hizmetleri, sistem üzerinden gerçekleştirilerek bürokrasinin azaltılmasıyla zaman, 
işgücü ve kaynak tasarrufu sağlamaktadır.

Çalışma hayatını düzenlemek ve denetlemek amacıyla geliştirilmiş olup işgücü piyasasını 
izlemekle birlikte analizini ve denetimlerini yaparak raporlamaktadır.

SOSYAL GÜVENLİK
ÇÖZÜMLERİ

ÜRÜNLERİMİZLE GÜÇLÜYÜZ
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İş kuralları denetimiyle, vatandaşın hak ve menfaatlerden yararlanmasını sağlar ve 
sosyal güvenlik yapısının uçtan uca yönetimini dinamik olarak gerçekleştirir. Sistem, sosyal 
güvenlik kurumlarının iş süreçlerini daha etkili bir şekilde yöneterek, hizmetlerin daha hızlı, 
şeffaf, güvenilir ve uyumlu bir şekilde sunulmasını sağlar.

Platform ayrıca aşağıdaki özelliklere sahiptir:

Başvuru ve İşlem Takibi: Sosyal güvenlik başvurularının ve işlemlerinin takip edilmesini, süreçlerin 
yönetilmesini ve başvuru durumlarının izlenmesini sağlar.

Dokümantasyon ve Veri Yönetimi: İlgili belgelerin ve verilerin düzenli bir şekilde depolanmasını, 
güncellenmesini ve paylaşılmasını sağlar.

Süreç Akışı ve Otomasyon: Sosyal güvenlik süreçlerini otomatik hale getirir. Tanımlı iş akışlarını daha hızlı 
ve düzenli hale getirerek, süreçlerin etkin bir şekilde yönetilmesine olanak tanır.

Sosyal güvenlik kuruluşları ile başvuru sahipleri arasındaki iletişimi kolaylaştırır.

Sosyal güvenlik verilerinin güvenli bir şekilde saklanması ve işlenmesi için güvenlik önlemlerini içerir. Ayrıca, 
yasal ve düzenleyici uyumluluğu sağlamak için gerekli araçları sunar.

Sosyal güvenlik süreçlerinin performansını değerlendirmek ve raporlamak için kullanılır. Bu sayede, 
süreçlerin iyileştirilmesi ve stratejik kararlar alınması için veri analizi sunulur

SÜREÇ YÖNETİMİ SİSTEMİ
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Kurum ile diğer paydaşlar arasında imzalanan sözleşmelerin yönetimini sağlar. 

Sözleşmelerin düzenli bir şekilde depolanmasını ve kategorize edilmesini sağlayarak 
sözleşme süreçlerini daha düzenli, izlenebilir, verimli ve hatasız hale getirir.

Kurumun denetime tabi süreçlerinin yönetilmesini sağlar. Bu kapsamda;

Çalışma hayatını düzenler ve denetler. Temelde üç ana işlevi bulunur:

TEFTİŞ BİLGİ SİSTEMİ

İŞGÜCÜ YÖNETİMİ SİSTEMİ

İşgücü piyasası analizini kolaylaştırır.

İstihdam ve işgücü politikalarının izlenmesi ve raporlanması için temel sağlar.

Bilgi alışverişinde bulunmak veya işgücü piyasası bilgi ve analizini üreten ve 
kullanan farklı aktörleri ve kurumları koordine etmek için bir mekanizma oluşturur.

Denetime tabi süreçler sisteme tanımlanır.

Denetleme fonksiyonlarının iş planları yapılır.

Denetimin kapsamına uygun dinamik kontrol listeleri oluşturulur.

Denetim süreçlerinin sonuçlandırılmasıyla uyarı ve ceza mekanizmaları işletilir.

SÖZLEŞME YÖNETİMİ SİSTEMİ

SOSYAL GÜVENLİK ÇÖZÜMLERİ
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Çözüm ve imkân sağlayan kamu kuruluşlarının hedefi doğrultusunda, işveren ve iş 
arayanın bir araya getirildiği iş ve işçi bulma yönetim sistemidir. Sistemle ulaşılması 
hedeflenenler;

Online ihbar kayıtlarının oluşturulmasını, takip edilebilmesini ve ihbar sonucunun 
vatandaşa bildirilmesini sağlar. Bu sayede sistem aşağıdaki amaçlara ulaşmayı hedefler:

İHBAR YÖNETİMİ SİSTEMİ

Her türlü ihbar ve şikâyette yetkili mercilere kolay bir şekilde ulaşabilmesi,

İletişimin tek merkezden yönlendirilebilmesi,

Vatandaşa en kısa zamanda dönüş yapılabilmesi,

Değerlendirme sonucunun takibinin yapılabilmesi.

İşsizliğin azaltılması ve istihdamın artırılması amacıyla insanı esas alan bir 
yaklaşımla kapsayıcı istihdam politikaları geliştirilmek,

Piyasanın ihtiyaçlarının tespit edilip bu doğrultuda işgücü arz ve talebini 
eşleştirmek ve istihdama erişimi kolaylaştırmak,

İşsizlikle mücadelede etkin tedbirler geliştirmek ve işgücünün mesleki beceri ve 
tecrübesinin geliştirilmesine katkı sunarak istihdamı artırmak,

İşini kaybedenlere geçici gelir desteği sağlamak,

.

İSTİHDAM BİLGİ SİSTEMİ



Maddi açıdan dezavantajlı kişilerin sosyal yardım başvurularını almakta, değerlendirmekte ve 
sosyal yardım bağlanmasını sağlamaktadır.

Kimsesiz, dezavantajlı çocukların takibini sağlayarak, koruyucu aile olmak veya evlat edinmek 
isteyen ailelerin başvurularını almakta ve ilgili yasal süreçlerin takibini yapmaktadır.

Sosyal hizmet merkezlerine vatandaşların başvurularını iletmekte ve merkezlerin 
yönetimini sağlamaktadır.

AİLE VE SOSYAL YARDIM
ÇÖZÜMLERİ

ÜRÜNLERİMİZLE GÜÇLÜYÜZ
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Sosyal yardım sağlayıcı kurum ve kuruluşlarının, sosyal yardım programlarını daha etkili, 
verimli, şeffaf ve adil bir şekilde yönetmelerini sağlar. İhtiyaç sahipleri, çalışanlar ve diğer 
paydaşlar arasında etkili iletişimi elverişli kılan bu sistemin diğer avantajları şu şekildedir:

Kurum ve kuruluşun bütçe ve kaynakları etkili bir şekilde yönetilir. Böylece, sosyal 
yardım programlarına ayrılan kaynakların en iyi şekilde kullanılması sağlanır.

Sistem, sosyal yardım programlarıyla ilgili verileri toplar, depolar ve analiz eder. Bu 
sayede karar alıcıların, programlarının etkinliği hakkında bilgi sahibi olmasına ve 
gelecekteki stratejilerini bu verilere dayanarak geliştirmelerine olanak sağlanır.

Sosyal yardımlar yönetimi sistemi, süreçleri şeffaf bir şekilde yönetmeyi ve kaynakların 
nasıl harcandığını izlenebilir kılar. Bu sayede, kamuoyu ve paydaşlara karşı hesap 
verebilirlik sağlanır.

Sistem, başvuruların ve işlemlerin otomatik hale getirilmesini sağlayarak süreçleri 
hızlandırır. 

Otomatik süreçler, veri girişi hatalarını azaltır ve başvuruların doğruluğunu artırır.

SOSYAL YARDIMLAR SİSTEMİ
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Dezavantajlı durumdaki çocuklar, aileler ve ilgili hizmetlerin yönetildiği sistemdir. 

Dezavantajlı Çocukların Profil Yönetimi: Çocukların bireysel bilgilerini ve durumlarını içeren 
profilleri yönetir. (Eğitim geçmişi, sağlık durumu, aile durumu gibi bilgileri içerir.)

Hizmet Takibi ve Koordinasyon: Dezavantajlı çocuklara sağlanan barınma, eğitim, sağlık 
hizmetleri ve psikososyal destek gibi hizmetlerin takibini yapar.

İletişim ve Bilgi Paylaşımı: Farklı kurumlar veya profesyoneller arasında bilgi paylaşımını 
kolaylaştırır. Örneğin; okullar, sosyal hizmet kuruluşları, sağlık kurumları arasında daha etkili 
iletişim ve iş birliğini sağlar.

Risk Faktörlerinin İzlenmesi: Dezavantajlı durumdaki çocukların maruz kaldığı potansiyel risk 
faktörlerini izler ve bu konuda ilgili tarafları uyarır. Bu risk faktörleri, örneğin aile içi şiddet, 
ihmal, ekonomik zorluklar gibi durumları içerebilir.

SOSYAL HİZMET MERKEZLERİ SİSTEMİ

Sosyal Hizmet Merkezlerinde sağlanan karmaşık ve çok yönlü hizmetleri koordine etmek, 
bilgi yönetimi yapmak, kaynakları etkili bir şekilde kullanmak ve süreçleri izlemek amacıyla 
kullanılan sistemdir.

Sistem, sosyal hizmetlerin daha etkin bir şekilde sunulmasına ve hizmet sağlayıcıların 
işlerini daha verimli bir şekilde yönetmelerine yardımcı olur.

DEZAVANTAJLI ÇOCUKLAR BİLGİ SİSTEMİ

AİLE ve SOSYAL YARDIM ÇÖZÜMLERİ
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230+ 120.000+

9.000.000+ 10.000.000+

30.000+ 18.000.000+

% 20+ 500.000+

HASTANE KULLANICI

GÜNLÜK
LABORATUVAR TESTİ

GÜNLÜK RADYOLOJİ 
İNCELEMESİ

YATAK KAYITLI HASTA

KAMU PAZAR PAYI  GÜNLÜK AYAKTAN 
HASTA SAYISI
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ANKARA

HARRAN ÜNİVERSİTESİ HATAY

ONKOLOJİ EĞİTİM  ve ARAŞTIRMA HASTANESİ

TIP FAKÜLTESİ ARAŞTIRMA ve 
UYGULAMA HASTANESİ

KAMU HASTANELERi

ANKARA

İSTANBUL

SBÜ GÜLHANE EĞİTİM VE ARAŞTIRMA HASTANESİ 

KARTAL KOŞUYOLU İHTİSAS EĞİTİM ve
ARAŞTIRMA HASTANESİ

1.250 Yatak

7.500+ Günlük Hasta

4.500+ Kullanıcı

465 Yatak

2.000+ Günlük Hasta

1.500+ Kullanıcı

600 Yatak

5.000+ Günlük Hasta

2.000+ Kullanıcı

680 Yatak

2.500+ Günlük Hasta

1.400+ Kullanıcı

135 Diş Ünitesi

1.000+ Günlük Hasta

500+ Kullanıcı

14 Hastane

2.400 Yatak

32.000+ Günlük Hasta

8.500+ Kullanıcı

BAZI HBYS REFERANSLARIMIZ
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GÜLHANE DİŞ HEKİMLİĞİ
Sağlık Uygulama ve
Araştırma Merkezi



SİVASŞANLIURFA SAMSUN

ORDUKAHRAMANMARAŞAYDIN

KAMU HASTANELERiKAMU HASTANELERi KAMU HASTANELERi

KAMU HASTANELERiKAMU HASTANELERiKAMU HASTANELERi

9 Hastane

1.250 Yatak

13.000+ Günlük Hasta

4.000+ Kullanıcı

16 Hastane

2.800 Yatak

45.000+ Günlük Hasta

10.000+ Kullanıcı

25 Hastane

2.800 Yatak

35.000+ Günlük Hasta

12.500+ Kullanıcı

13 Hastane

1.610 Yatak

15.000+ Günlük Hasta

12.500+ Kullanıcı

13 Hastane

1.840 Yatak

17.500+ Günlük Hasta

9.000+ Kullanıcı

15 Hastane

2.300 Yatak

20.000+ Günlük Hasta

10.000+ Kullanıcı

BAZI HBYS REFERANSLARIMIZ
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ESKİŞEHİR DENİZLİ

UŞAK BATMANDÜZCE

KAMU HASTANELERi KAMU HASTANELERi

KAMU HASTANELERi KAMU HASTANELERiKAMU HASTANELERi

3 Hastane

900 Yatak

5.000+ Günlük Hasta

3.500+ Kullanıcı

13 Hastane

1.650 Yatak

18.500+ Günlük Hasta

7.000+ Kullanıcı

4 Hastane

950 Yatak

8.000+ Günlük Hasta

6.500+ Kullanıcı

8 Hastane

1.155 Yatak

16.000+ Günlük Hasta

3.000+ Kullanıcı

7 Hastane

420 Yatak

6.000+ Günlük Hasta

1.500+ Kullanıcı

DİYARBAKIR
KAMU HASTANELERi

18 Hastane ve ADSM

2.678 Yatak

41.000+ Günlük Hasta

14.500+ Kullanıcı

BAZI HBYS REFERANSLARIMIZ
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Fonet Bilgi Teknolojileri PPP modeli ile gerçekleştirilen şehir hastaneleri projelerinde bilgi 
birikimi ve tecrübesi ile birçok kurum tarafından tercih edilmiştir.

ANTALYA ŞEHİR HASTANESİ BURSA ŞEHİR HASTANESİ

1.400 Yatak

12.000+ Günlük Hasta

5.000+ Kullanıcı

1.355 Yatak

10.000+ Günlük Hasta

4.000+ Kullanıcı

Hastane bilgi yönetim sistemimiz ile uçtan uca yönetilen şehir hastaneleri referanslarımız;

ŞEHİR HASTANESİ PROJELERİ
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MOLDOVA AZERBAYCAN AZERBAYCAN

NİJER KUZEY KIBRIS TÜRK
CUMHURİYETİ

SOMALİ

MEDPARK INTERNATIONAL HOSPITALDTX HOSPITAL BAKU MEDICAL PLAZA

NİJER-TÜRKİYE
DOSTLUK HASTANESİ

MOGADİŞU EĞİTİM ve
ARAŞTIRMA HASTANESİ

110 Yatak

300+ Günlük Hasta

500+ Kullanıcı

300 Yatak

300+ Günlük Hasta

290+ Kullanıcı

250 Yatak

950+ Günlük Hasta

400+ Kullanıcı

44 Yatak

200+ Günlük Hasta

80+ Kullanıcı

300 Yatak

300+ Günlük Hasta

290+ Kullanıcı

24 Hastane

1234 Yatak

2200+ Günlük Hasta

1968+ Kullanıcı

YURTDIŞI HBYS REFERANSLARIMIZ
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Sayılarla HBYS

Dijital Sağlık Dönüşüm
Çözümlerimiz:

Sosyal Güvenlik,
Aile ve Sosyal Yardım Çözümlerimiz:

Süreç Yönetimi Sistemi
Sözleşme Yönetimi Sistemi
Teftiş Bilgi Sistemi
İşgücü Yönetimi Sistemi
İstihdam Bilgi Sistemi
İhbar Yönetimi Sistemi
Sosyal Yardımlar Sistemi
Dezavantajlı Çocuklar Bilgi Sistemi
Sosyal Hizmet Merkezleri Sistemi

Personel ve Tesis Yönetim Sistemi
Varlık Yönetim Sistemi
İlaç Yönetim Platformu
E-Reçete & e-Eczane
Hekim Randevu Sistemi
Kişisel Sağlık Kaydı Sistemi
Halk Sağlığı Yönetim Sistemi
Acil Sağlık Yönetim Sistemi
Organ ve Doku Bilgi Sistemi
Ulusal Laboratuvar Yönetim Sistemi
Üremeye Yardımcı Bilgi Sistemi
E-SEVK

KKTC DİJİTAL DÖNÜŞÜM PROJEMİZ

KUZEY KIBRIS TÜRK CUMHURİYETİ

KKTC’de 35’den fazla yazılım sistemimizi içeren Dijital Dönüşüm Çözümlerimiz 
sayesinde ülke çapında, tüm vatandaşların sağlık, sosyal güvence ve sosyal 
yardım ihtiyaçlarına uçtan uca hizmet sağlıyoruz. 24 Hastane ve Sağlık Ocağı

1234 Yatak

2200+ Günlük Hasta

1968 Kullanıcı
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